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Tilfredshedsgaranti 

 

Vi tilbyder tilfredshedsgaranti på Cozy Short Support bomløs sadel i læder. Du 

kan tage sadlen i brug og ride med den i 30 dage. Er du ikke tilfreds, kan du 

returnere den og få det fulde beløb retur. Du skal dog selv betale returfragten. 

Inden du returnerer sadlen, skal du rengøre den, det vil sige tørre den over 

med en fugtig opvredet klud og støvsuge/fjerne eventuelle hår på undersiden 

af sadlen.  

Vi forventer at du har behandlet sadlen godt i prøveperioden, det vil sige 

opbevaret den tørt og frostfrit, samt i håndteret den hensigtsmæssigt. Da 

sadlen jo er taget i brug, er det helt fint og forventeligt at sadlen har 

brugsspor, som mærker efter gjordspænder, små ridser/pletter og enkelte 

hestehår. Husk også at returnere stigremmene der hører til sadlen. Vi 

forbeholder os ret til at afvise returnerede sadler, som tydeligt ikke er 

rengjorte eller mishandlede.  

Tilfredshedsgarantien gælder for Cozy Short Support bomløs sadel i læder, 

både den sorte og den cognac brune model, købt i perioden 10.02.2025 til 

31.0330.04.2025. 

Returnering foregår som en almindelig returnering, dog har du 30 dages 

returret, og kan returnere varen, selvom den er brugt.  

https://shop.hobbyheste.dk/retur/

